GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

CONSEJERIA DE DERECHOS SOCIALES Y BIENESTAR

RECOMENDACIONES PARA LA REINCORPORACION DE PERSONAS USUARIAS EN LOS
CENTROS DE DiA PARA PERSONAS MAYORES DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS
(24/06/2020)

Conforme al Acuerdo de 12 de marzo de 2020, del Consejo de Gobierno, sobre medidas
preventivas y recomendaciones relacionadas con la infecciéon del SARS CoV-2 (COVID-
19), publicado en el BOPA de 13 de marzo de 2020, se suspendié la actividad de los
centros no residenciales de atencion directa de titularidad autondmica entre ellos los
Centros de Dia para personas mayores y Centros Rurales de Apoyo Diurno.

Finalizado el estado de alarma se procede a reanudar la actividad de estos servicios al
configurarse como un recurso terapéutico que tiene como objetivo fundamental
mejorar la calidad de vida del mayor y de la familia cuidadora, a través de una
intervencién dirigida tanto a proporcionar una atencién integral a la persona mayor
dependiente, como el necesario apoyo a la familia para posibilitar una permanencia
adecuada del mayor en su entorno habitual.

Estas recomendaciones se enmarcan en el “Plan para la transicién hacia una nueva
normalidad en el Sistema Asturiano de Servicios Sociales” y estdn basadas en las
recomendaciones recogidas en el documento “Procedimiento de actuacién frente al
COVID-19 en residencias de personas mayores y centros sociosanitarios 21/06/2020)”
de la Consejeria de Salud y en la Resolucién de 19 de junio de 2020, de la Consejeria de
Salud, por la que se establecen medidas urgentes de prevencion, contencidén y
coordinacion necesarias para hacer frente a la crisis sanitaria ocasionada por la COVID-
19 tras la expiracion de la vigencia del estado de alarma.

La Consejeria de Derechos Sociales y Bienestar, érgano competente para el desarrollo
de politicas especificas para personas mayores segun el Decreto 13/2019, de 24 de julio,
del Presidente del Principado de Asturias, de reestructuracion de las Consejerias que
integran la Administracion de la Comunidad Auténoma establece las siguientes
recomendaciones para la reincorporacién de personas usuarias a los centros de atencién
diurna para personas mayores:

1. Lareincorporacién de las personas usuarias se realizara de forma progresiva bajo
criterios de seguridad y control de la evolucion epidemiolégica, pudiendo
adoptarse nuevas medidas de suspensién de la actividad.

2. Sélo se permitird la incorporacién al centro a personas sin sintomas y sin
contacto estrecho con caso sospechoso o confirmado de COVID-19.
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3. La reincorporacion de personas usuarias tendra lugar por fases y se ocuparan el
30% de las plazas totales del centro en un primer periodo, el 50% en el periodo
siguiente y el 75% en otro periodo, salvo que el centro adopte medidas
organizativas de uso de los espacios que permitan incorporar a un porcentaje
mayor de personas usuarias, respetando en todo momento la distancia fisica de
seguridad. En cualquier caso, la capacidad maxima serd de un 75% del aforo
permitido. Entre cada periodo debe transcurrir un tiempo minimo de 15 dias.

4. No obstante, este calendario de apertura gradual de los centros de atencién
diurna no serd de aplicacién por el momento para aquellos que compartan
instalaciones con centros de atencién residencial.

5. La reincorporacion de personas usuarias se realizara segun criterio técnico del
centro priorizando las situaciones de sobrecarga del cuidador/a (anexol) o
necesidades de conciliacion familiar.

6. Elequipointerdisciplinar tras la revision de los expedientes contactara con todas
las personas usuarias y/o familias para informar de la reapertura parcial del
centro y conocer su estado de salud actual y la situacién personal y familiar.

7. Cuando se disponga de toda la informacién se determinard las personas que se
incorporaran inicialmente.

8. Para facilitar que la reincorporacion se produzca en condiciones de seguridad se
enviara a las familias un documento sobre recomendaciones a seguir para acudir
al centro (Anexo 2).

9. El servicio de transporte quedard sujeto a las mismas condiciones de capacidad

maxima del centro de dia. Para la prestacidn del mismo se seguird la

10. Asimismo, se suspenderad el servicio de comedor en aquellos centros en los que
no pueda prestarse con las debidas medidas de seguridad.

En Oviedo, a 24 de junio de 2020
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ANEXO 1: ESCALA DE SOBRECARGA DEL CUIDADOR DE ZARIT

Ite Pregunta a realizar Puntuacio
m n

1 éSiente que su familiar solicita mas ayuda de la que realmente
necesita?

2 éSiente que debido al tiempo que dedica a su familiar ya no
dispone de tiempo suficiente para usted?

3 ¢éSe siente tenso/a cuando tiene que cuidar a su familiar y
atender ademas a otras responsabilidades?

4 ¢éSe siente avergonzado/a por la conducta de su familiar?

5 ¢éSe siente enfadado cuando estd cerca de su familiar?

6 éCree que la situacidn actual afecta de manera negativa a su
relacién amigos/as y otros miembros de su familia?

7 éSiente temor por el futuro que le espera a su familiar?

8 ¢Siente que su familiar depende de usted?

9 éSe siente agobiado cuando tiene que estar junto a su familiar?

10 ¢Siente que su salud se ha resentido por cuidar a su familiar?

11 ¢éSiente que no tiene la vida privada que desearia debido a su
familiar?

12 ¢Cree que su vida social se ha visto afectada por tener que
cuidar de su familiar?

13 éSe siente incdmodo para invitar amigos a casa a causa de su
familiar?

14 ¢Cree que su familiar espera que usted le cuide, como si fuera la
Unica persona con la que puede contar?

15 ¢Cree que no dispone de dinero suficiente para cuidar a su
familiar ademas de sus otros gastos?

16 éSiente que serd incapaz de cuidar a su familiar por mucho mds
tiempo?

17 ¢éSiente que ha perdido el control sobre su vida desde que la
enfermedad de su familiar se manifesté?

18 ¢Desearia poder encargar el cuidado de su familiar a otras
personas?

19 ¢Se siente inseguro/a acerca de lo que hacer con su familiar?

20 ¢éSiente que deberia hacer mas de lo que hace por su familiar?

21 ¢Cree que podria cuidar mejor de su familiar de lo que lo hace?
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22 En general ése siente muy sobrecargado/a pro tener que cuidar
de su familiar?

TOTAL

Cada item se valora asi:
Puntuacién de cada item (sumar todos para el resultado):

Frecuencia Puntuacion
Nunca 0
Casi nunca 1
Aveces 2
Bastantes veces 3
Casi siempre 4

Interpretacion:
e Menos de 47 puntos: no sobrecarga
e De 47 a55: sobrecarga leve
e Mas de 55 puntos: sobrecarga intensa

ANEXO 2: RECOMENDACIONES PARA LAS FAMILIAS DE PERSONAS USUARIAS DE
SERVICIOS DE ATENCION DIURNA PARA PERSONAS MAYORES Y PERSONAS CON
DISCAPACIDAD DE SERVICIOS SOCIALES DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

Estas recomendaciones se enmarcan en el “Plan para la transicion hacia una nueva normalidad
en el Sistema Asturiano de Servicios Sociales” y estan basadas en las recomendaciones recogidas
en el documento “Procedimiento de actuaciéon frente al COVID-19 en residencias de personas
mayores y centros sociosanitarios 21/06/2020)” de la Consejeria de Salud y en la Resolucién de
19 de junio de 2020, de la Consejeria de Salud, por la que se establecen medidas urgentes de
prevencion, contencidon y coordinacidn necesarias para hacer frente a la crisis sanitaria
ocasionada por la COVID-19 tras la expiracion de la vigencia del estado de alarma.

Estas recomendaciones estan en permanente revisidon en funcion de la evolucién y de la
nueva informacién de que se disponga sobre la infeccién por el nuevo coronavirus.
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La pandemia de COVID-19 representa una de las crisis mas importantes de nuestra historia
reciente, con un gran impacto desde el punto de vista sanitario, social y econémico.

Finalizado el estado de alarma, los centros y servicios de atencién, entre los que se encuentran
los Centros de Dia de Personas Mayores, los Centros de Apoyo a la Integracidn y los Centros de
Dia de Personas con Discapacidad, deben recuperar su actividad, conjugandose esto con la
adopcion de precauciones y medidas de proteccidon que aseguren tanto la salud de las personas
usuarias como de los profesionales.

La situacidn actual hace necesaria adaptar la metodologia de trabajo y el nimero de personas
usuarias que se incorporaran presencialmente a los centros, por lo que solicitamos su
colaboracién con el objetivo de garantizar que la atencion pueda realizarse en condiciones de
seguridad.

Se establecen las siguientes indicaciones:

e La reincorporacion de personas usuarias se realizara de forma progresiva bajo criterios
de seguridad y control de la evolucién epidemioldgica, pudiendo adoptarse nuevas
medidas de suspension de la actividad.

e Ante la aparicién de sintomatologia de una posible infeccidn respiratoria como tos,
fiebre o sensacién de falta de aire y/ otros sintomas atipicos como dolor de garganta,
pérdida de olfato, de sabor, dolores musculares, diarreas, dolor toracico o cefalea,
entre otros, en la persona usuaria y/o sus convivientes, la persona usuaria no debe
acudir al centro. Permanecera en el domicilio y se pondra en contacto con el centro de
atencién primaria, al que informara que es usuario/a del Centro de Dia o Centro de
Apoyo a la Integracion (CAl) y seguird sus instrucciones. El usuario/a o la
familia comunicaran lo antes posible la sospecha y/o confirmacion al centro.

e Igualmente, se recomienda la no asistencia cuando alguna de las personas convivientes
en el domicilio estén en aislamiento debido a una sospecha o diagndstico por Covid-19,
o se encuentren en periodo de cuarentena por haber tenido contacto con alguna
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persona con sintomas o diagndstico de Covid-19. Dicha situacidon también debera ser
puesta en conocimiento del Centro de Dia o CAl.

Se recomienda que la persona usuaria utilice una ropa especifica para acudir al centro,
y que deberd lavarse y cambiarse diariamente. También debe tener un calzado
especifico de uso en el centro, que se colocara a su llegada al mismo.

Se evitard el uso de anillos, pulseras, relojes de muneca u otros adornos.

Los traslados al centro y de retorno al domicilio se realizaran preferentemente en
vehiculo particular, para lo que solicitamos su colaboracién. Si es posible se procurara
que el acompafiamiento lo realice el mismo familiar conviviente. Se recomienda el uso
de mascarilla quirdrgica tanto para la persona usuaria, segun su tolerancia, como para
el familiar que lo acompanie, siendo obligatoria cuando no se pueda mantener una
distancia de seguridad de dos metros

De no ser posible y precisar el uso del servicio de transporte se adoptaran las medidas
necesarias para organizar los traslados de manera que se cumplan los requisitos
vigentes: nUmero maximo de ocupantes, adaptacion de rutas, limpieza y desinfeccion,
etc. Por este motivo el servicio de transporte puede sufrir alteraciones, de las que seran
debidamente informados por el centro.

Cuando el desplazamiento se realice caminando, durante el mismo se debera
mantener una distancia interpersonal con terceros de al menos 2 metros. Se evitard
pasar por zonas concurridas donde se puedan producir aglomeraciones.

En la medida de lo posible, se evitaran paradas innecesarias en las vias o espacios de uso
publico. Cuando sea necesario hacer una parada en las vias o espacios de uso publico,
la misma se llevara a cabo por el tiempo estrictamente necesario.

La atencion familiar en el centro se realizard con cita previa. En ningln caso podra acudir
al centro si no dispone de ella, pudiendo ante circunstancias excepcionales sobrevenidas
contactar telefénicamente con el centro, el cual determinard si pueden acudir al
recurso.
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El familiar deberd utilizar mascarilla para el traslado y realizara una adecuada higiene
de manos a laentrada y la salida del centro y tantas veces como se considere
necesario.

En las zonas de uso comun (pasillos, sala de espera) se deberd mantener la distancia
interpersonal de seguridad, y medidas de higiene respiratoria.

Se dispondrda en todas las salas de uso comun de dispensadores de solucion
hidroalcohdlica para la higiene de manos, pafuelos desechables para la higiene
respiratoria y contenedores de residuos, con tapa de apertura con pedal.

Al regreso al domicilio se deberd limpiar adecuadamente el calzado utilizado, asi como
las ruedas de las sillas, con dilucién de agua y lejia en concentracién 1:50. Como
ejemplo, para una lejia en concentracién de 40-50 gr/litro (habitual de uso industrial),
la mezcla para una dilucion 1:50 se realizarad con 4,8 | de agua y 0,1 | de lejia (100 ml).



